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SZKOLENIA

KODEKS ETYKI ZAWODOWEJ (KEZ)

PROFIL SZKOLENIA
Sylwia Wyszynska

z siedzibg w Warszawie przy ul. Gorczewskiej 253D lok.6

Zyje sie tylko raz — lecz jesli robi sie to dobrze,
ten raz wystarczy.
- Joe E. Lewis

WSTEP

Kodeks etyczny dotyczy postawy Przedsiebiorcy oraz jego Pracownika, ich kultury
osobistej, odpowiedzialnosci, samokrytycyzmu, uczciwosci, hierarchii wartosci,
wiedzy i kompetencji. Naczelng zasadg w postepowaniu z osobami szkolonymi jest
poszanowanie ich godnosci oraz Swiadomosc¢, ze proces edukacyjny wymaga czasu i
u kazdej osoby przebiega indywidualnie. W swoich dziataniach zaréwno
Przedsiebiorca jak i Pracownik powinien by¢ obowigzkowy i sprawiedliwy

DEFINICJE
llekro¢ w KEZ jest mowa o:

Ustawie — rozumie sie przez to Ustawe z 05.01.2011 o kierujgcych pojazdami Dz. U
30 poz.151

Przedsiebiorcy — rozumie sie przez to wtasciciela firmy PROFIL SZKOLENIA Sylwia
Wyszynska: osrodek szkolenia kierowcow, o ktorym mowa w art. 28 ust.1 ustawy;
osrodek szkolenia, o ktérym mowa w art. 39g ust.1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o transporcie drogowym (Dz. U. z 2007 r. nr 125 poz. 874, z p6zn. zm., osrodek
szkolenia ADR prowadzacy kursy w zakresie przewozu drogowego towardw
niebezpiecznych o ktérym mowa w ustawie o przewozie drogowym towarow
niebezpiecznych a takze wszelkie kursy o charakterze szkoleniowym.

Pracowniku — rozumie sie przez to instruktora nauki jazdy, o ktérym mowa

w art. 33 ust.1 ustawy; instruktora techniki jazdy, o ktérym mowa w art. 117 ust.2
ustawy ; wyktadowce, o ktéorym mowa w art. 38 ust.1 ustawy ; trenera; osobe
prowadzacg lub nadzorujgcg zajecia szkoleniowe w tym i w formie

e-learningu oraz kazdg inng osobe zatrudniong przez Przedsiebiorce.
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Osobie szkolonej — rozumie sie przez to osobe biorgcg udziat w zajeciach
prowadzonych przez Pracownika w ramach szkolenia zorganizowanego przez
Przedsiebiorce.

ZASADY OGOLNE

1. Pracodawce i Pracownika obowigzujg ogolnie przyjete zasady etyczne.

Sg oni odpowiedzialni za zycie i zdrowie Os6b szkolonych oraz poszanowanie ich
godnosci osobistej, bezwzgledne przestrzeganie przepiséw prawa, dbatos¢ o
srodowisko naturalne. Zasady zawarte w KEZ obowigzujg ich zarowno w
dziatalnosci zawodowej jak i w zyciu prywatnym.

2. Zarowno Pracodawca i Pracownik nie moze zgda¢ od Osob szkolonych ani
wspotpracownikow zachowania sprzecznego tak z ogdlnie przyjetymi zasadami
jak i z zasadami okreslonymi w tym kodeksie.

3. Pracownik powinien stale poszerzac¢ swojg wiedze oraz podnosié
i doskonali¢ swoje umiejetnosci.

4. Pracownik nie powinien podejmowac sie wykonywania czynnosci z zakresu
praktyki zawodowej, ktoére wykraczatyby poza jego wiedze i kompetencje
zawodowe.

5. Przedsiebiorca i Pracownik potepiajg i przeciwdziatajg negatywnym zjawiskom
(korupcja, zanizanie cen, bylejako$¢ ustug itp.) wystepujgcym
w szkoleniach.

6. Pracownik jest odpowiedzialny za rozwéj swojego Przedsiebiorcy.

Dba o wizerunek firmy, w ktorej jest zatrudniony. Jest lojalny wobec pracodawcy i
wspotpracownikow. Nie prowadzi dziatalnosci konkurencyjnej oraz nie dziata na
szkode innego Pracownika.

7. Pracownik zobowigzuje sie do czynnego uczestnictwa w dziatalnosci
stowarzyszen oraz organizacji ktérych celem jest nobilitacja zawodu instruktora
nauki i techniki jazdy, jak réwniez poprawa jakosci swiadczonych ustug przez
firmy szkoleniowe przede wszystkim w zakresie poprawy bezpieczenstwa ruchu
drogowego zaréwno samych uzytkownikéw jak i jego uczestnikow.

POWINNOSCI PRACOWNIKA WOBEC 0SOB SZKOLONYCH

1. Pracownik w swojej pracy przede wszystkim kieruje sie dobrem Oso6b szkolonych
jego stosunek do nich cechuje.
a) otwartos$¢ i umiejetno$¢ nawigzywania kontaktu,
b) kompetencja zawodowa,
c) umiejetnos$¢ indywidualnego podejscia do osoby szkolonej,
d) poszanowanie godnosci ludzkiej,
e) réwne traktowanie mezczyzn i kobiet,
f) tolerancja, empatia,
g) zyczliwos¢, wyrozumiatosé,
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h) cierpliwos¢,

i) stanowczo$¢ i konsekwencja w dziataniu,

a) dyscyplina,

b) sprawiedliwa i obiektywna ocena pracy i postaw Oséb szkolonych,

c) kultura, przejawiajgca sie m.in. kontrolowaniem witasnych emocji,
uzywaniem poprawnego jezyka polskiego, dbatoscig o wyglad zewnetrzny i
estetyke  pomieszczen oraz czystos¢ pojazdu szkoleniowego,
zachowaniem odpowiedniego dystansu fizycznego wobec o0séb
szkolonych.

Pracownik powinien by¢ autorytetem dla Oséb szkolonych. Autorytet powinien
wynikaé¢ z jego cnot moralnych, mistrzostwa pedagogicznego, wiedzy i kultury
umystowej oraz kultury osobiste;.

Pracownika obowigzuje obiektywizm, sprawiedliwos¢, bezinteresownosc¢

i szacunek w traktowaniu i ocenie kazdej Osoby szkolonej bez wzgledu na
okolicznosci.

POWINNOSCI PRACOWNIKA WOBEC INNYCH PRACOWNIKOW

. Pracownik solidaryzuje sie ze swojg grupg zawodowga oraz poczuwa sie do

wspotodpowiedzialnosci.

Pracownik wspoétdziata ze innymi wspotpracownikami oraz stuzy rada

i pomocg swoim kolegom.

Pracownikéw tgczg zasady wspoétpracy, pedagogicznej solidarnosci, szlachetne
wspotzawodnictwo i szacunek.

W miare swoich mozliwosci Pracownik przeciwdziata szkodliwemu dla zawodu
(instruktora/wyktadowcy) egoizmowi oraz propaguje i utrwala rzetelno$é i
sumiennos$¢ zawodowa.

Pracownik nie podwaza autorytetu innych wspétpracownikéw wobec Oséb
szkolonych.

POWINNOSCI PRACOWNIKA WOBEC SPOLECZENSTWA

. Pracownik przejawia szacunek dla innych ludzi i troszczy sie o mienie spoteczne.

W stosunkach miedzyludzkich Pracownika cechuje wyzszy niz przecietny poziom
kultury osobiste;.

Pracownik wspiera inicjatywy spoteczne na rzecz bezpieczenstwa ruchu
drogowego.

Pracownik  wykazuje zainteresowanie sprawami regionu i lokalnego
spoteczenstwa.

POWINNOSCI PRZEDSIEBIORCY
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. Przedsiebiorca organizuje okresowe szkolenia i seminaria podnoszace

kompetencje swoich Pracownikéw.

Przedsiebiorca stosuje uczciwg konkurencje — nie zaniza cen i nie prowadzi
sprzedazy ustug ponizej kosztéw ich Swiadczenia.

Przedsiebiorca nie rozpowszechnia nieprawdziwych lub wprowadzajgcych w btad
informacji o swojej lub konkurencyjnej firmie.

Przedsiebiorca nie naktania osoby lub oséb swiadczgcych prace na rzecz firm
konkurencyjnych do nie wykonywania lub nienalezytego wykonywania
obowigzkdéw pracowniczych.

Przedsiebiorca nie stosuje reklamy sprzecznej z prawem, dobrymi obyczajami i
uchybiajgcej godnosci cztowieka.

Przedsiebiorca nie wprowadza w btad klientéw co do tozsamosci swojej firmy
uzywajgc zmodyfikowanego oznakowania, nazwy lub charakterystycznego
symbolu innej firmy.

Przedsigbiorca czynnie zwalcza objawy korupcji w swoim firmie.

Przedsiebiorca dba o wysokg jakos¢ swiadczonych ustug.

Przedsiebiorca nie organizuje wtasnej siedziby w bezposrednim sgsiedztwie innej
firmy o podobnym profilu prowadzonej dziatalnosci.

Niniejszy Kodeks Etyki Zawodowej zostat przyjety przez Przedsiebiorce i
wchodzi w zycie z dniem podpisania tj. 31.03.2021r.

(podpis osoby upowaznionej)
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