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§1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich, zwane dalej ,,Standardami”, okreslajg zasady zapewnienia
bezpieczenstwa osobom, ktére nie ukonczyty 18. roku zycia i uczestniczg w kursach, szkoleniach,
zajeciach teoretycznych lub praktycznych organizowanych przez PROFIL SZKOLENIA Sylwia
Wyszynska, zwany dalej ,Osrodkiem”.

2. Standardy opracowano w szczegdlnosci na podstawie art. 22b i art. 22c ustawy z dnia 13 maja 2016
r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

3. Celem Standarddw jest zapobieganie krzywdzeniu matoletnich, zapewnienie bezpiecznych
warunkow szkolenia, okreslenie zasad wtasciwego zachowania personelu oraz zapewnienie skutecznej
reakcji na podejrzenie krzywdzenia.

4, Standardy obowigzujg wszystkie osoby wykonujgce prace lub swiadczace ustugi na rzecz Osrodka,
ktére maja lub moga miec kontakt z matoletnimi, w szczegdlnosci instruktoréw nauki jazdy,
instruktoréw zajec¢ praktycznych, wyktadowcdéw, pracownikdédw biura i obstugi klienta,
wspétpracownikéw, praktykantéw i stazystéw.

5. Przez ,matoletniego” rozumie sie osobe, ktéra nie ukonczyta 18. roku zycia.

6. Przez ,krzywdzenie” rozumie sie dziatanie lub zaniechanie naruszajgce lub mogace narusza¢ prawa,
godnos¢, zdrowie fizyczne lub psychiczne albo bezpieczenstwo matoletniego, w szczegdélnosci przemoc
fizyczna, psychiczng, seksualng, zaniedbanie, wykorzystywanie i cyberprzemoc.

§2. Zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi

1. Kazdy matoletni jest traktowany z szacunkiem, z poszanowaniem jego godnosci, prywatnosci i praw.

2. Personel zachowuje profesjonalng relacje z matoletnim i dziata w sposéb odpowiedni do sytuaciji,
wieku i stopnia rozwoju matoletniego.

3. Niedopuszczalne jest w szczegélnosci:
* stosowanie przemocy fizycznej, psychicznej lub seksualnej;

* obrazanie, ponizanie, wySmiewanie, zastraszanie, grozenie lub stosowanie wulgarnych albo
seksualizujgcych wypowiedzi;

* hawigzywanie z matoletnim relacji romantycznej lub seksualnej;
» wykorzystywanie przewagi wynikajacej z wieku, stanowiska, autorytetu lub zaleznosci szkoleniowej;

* proponowanie alkoholu, wyrobéw tytoniowych, srodkéw odurzajgcych lub innych substancji
niedozwolonych;

e przesytanie lub przyjmowanie tresci o charakterze seksualnym;
e utrzymywanie relacji z matoletnim w tajemnicy przed rodzicem, opiekunem lub Osrodkiem.

4. Personel nie rozpowszechnia informacji dotyczacych zycia prywatnego, rodzinnego, zdrowotnego
lub materialnego matoletniego osobom nieuprawnionym.

5. Niedopuszczalna jest dyskryminacja matoletniego z jakiejkolwiek przyczyny.

§3. Zajecia indywidualne, nauka jazdy i zajecia
praktyczne

1. Ze wzgledu na charakter dziatalnosci Osrodka dopuszczalne jest prowadzenie zaje¢ indywidualnych,
podczas ktérych instruktor i matoletni przebywaja bez obecnosci innych oséb, w szczegdlnosci podczas
praktycznej nauki jazdy lub szkolenia praktycznego.

2. Taki kontakt jest dopuszczalny, jezeli wynika z programu lub organizacji szkolenia i odbywa sie w
ramach obowigzkéw zawodowych.
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3. Zajecia powinny odbywac sie zgodnie z organizacjg szkolenia, w miejscu zwigzanym z jego
realizacjg oraz przy wykorzystaniu pojazdu, maszyny lub infrastruktury przeznaczonej do szkolenia.

4. Instruktor nie wykorzystuje indywidualnego charakteru zaje¢ do budowania prywatnej, romantycznej
lub seksualnej relacji z matoletnim.

5. Jezeli podczas zaje¢ wystgpi sytuacja moggca wskazywac na zagrozenie dobra matoletniego,
instruktor niezwtocznie przekazuje informacje Sylwii Wyszyfskiej jako osobie odpowiedzialnej za
Standardy.

8§4. Kontakt z matoletnim poza zajeciami

1. Kontakt z matoletnim powinien mie¢ przede wszystkim charakter organizacyjny lub szkoleniowy.

2. Preferowane sg stuzbowe kanaty komunikacji Osrodka. Kontakt telefoniczny, SMS lub przez
komunikator moze dotyczy¢ m.in. terminu, miejsca i organizacji zaje¢, przebiegu szkolenia, egzaminu
lub dokumentacji.

3. Personel nie powinien prowadzi¢ prywatnej korespondencji niezwigzanej z dziatalnoscig Osrodka ani
nawigzywac prywatnych relacji z matoletnimi w mediach spotecznosciowych.

4. Zabronione jest przesytanie tresci nieodpowiednich, prowadzenie rozméw seksualnych,
proponowanie prywatnych spotkan niezwigzanych ze szkoleniem oraz nakfanianie matoletniego do
ukrywania kontaktu.

§5. Kontakt fizyczny z matoletnim

1. Kontakt fizyczny moze nastgpi¢ wytacznie, gdy jest uzasadniony charakterem szkolenia, wzgledami
bezpieczenstwa albo koniecznoscig udzielenia pomocy.

2. Dopuszczalna jest niezbedna fizyczna reakcja instruktora w sytuacji bezposredniego zagrozenia
zdrowia lub zycia podczas obstugi pojazdu lub maszyny.

3. Kontakt fizyczny nie moze mie¢ charakteru seksualnego, agresywnego, ponizajacego ani
naruszajgcego godnos$¢ matoletniego.

§6. Ochrona prywatnosci i wizerunku

1. Osrodek chroni prywatnos¢ oraz wizerunek matoletnich.

2. Utrwalanie i wykorzystywanie wizerunku matoletniego w materiatach promocyjnych, na stronie
internetowej lub w mediach spotecznosciowych odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i po
uzyskaniu wymaganej zgody.

3. Personel nie publikuje prywatnie zdje¢ lub nagran matoletnich wykonanych podczas szkolenia bez
wymaganej zgody.

4. Informacje o matoletnim poznane w zwigzku z wykonywaniem obowigzkdéw nie sa udostepniane
osobom nieuprawnionym.

§7. Bezpieczne relacje miedzy matoletnimi

1. Matoletni uczestnicy szkolen sg zobowigzani do wzajemnego szacunku.

2. Niedopuszczalne sg w szczegdlnosci: przemoc fizyczna, grozby, ponizanie, wySmiewanie, uporczywe
dokuczanie, molestowanie, zachowania seksualne bez zgody drugiej osoby, dyskryminacja,
cyberprzemoc oraz rozpowszechnianie tresci majgcych na celu oSmieszenie lub skrzywdzenie innej
osoby.

3. Matoletni, ktéry doswiadcza lub jest Swiadkiem takiego zachowania, moze zgtosi¢ je kazdemu
pracownikowi Osrodka. Pracownik przekazuje zgtoszenie osobie odpowiedzialnej.
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§8. Internet i urzadzenia elektroniczne

1. Jezeli Osrodek udostepnia matoletnim dostep do Internetu, podejmuje adekwatne dziatania
ograniczajgce dostep do tresci szkodliwych, odpowiednio do sposobu i zakresu udostepniania sieci.

2. Zabronione jest wykorzystywanie urzadzen lub sieci Osrodka do rozpowszechniania pornografii,
przemocy, tresci nawotujacych do nienawisci, cyberprzemocy lub tresci naruszajacych prawa innych
0s0b.

3. Po ujawnieniu cyberprzemocy lub dostepu do tresci szkodliwych personel zabezpiecza, o ile jest to
mozliwe, informacje o zdarzeniu i przekazuje sprawe osobie odpowiedzialnej, ktéra ocenia potrzebe
dalszej interwencji.

§9. Rozpoznawanie krzywdzenia

1. Personel reaguje w szczegdlnosci na ujawnienie przez matoletniego przemocy, obrazenia moggace
wskazywad na krzywdzenie, podejrzenie wykorzystywania seksualnego, informacje o przemocy
domowej, istotne zmiany zachowania, przemoc lub cyberprzemoc miedzy uczestnikami oraz
niewtasciwe zachowanie pracownika wobec matoletniego.

2. Personel nie prowadzi samodzielnego dochodzenia. Jego zadaniem jest zapewnienie
bezpieczenstwa, przyjecie informacji, utrwalenie podstawowych faktéw i przekazanie sprawy osobie
odpowiedzialnej.

810. Procedura zgtoszenia i interwencji

1. Kazdy pracownik, ktéry podejrzewa krzywdzenie matoletniego, uzyskat informacje o krzywdzeniu
albo byt Swiadkiem zdarzenia zagrazajagcego matoletniemu, niezwtocznie przekazuje informacje osobie
odpowiedzialnej.

2. Osoba odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen, koordynowanie interwencji i udzielanie wsparcia
w ramach mozliwosci Osrodka jest Sylwia Wyszyniska.

3. Zgtoszenia moga by¢ przekazywane osobiscie w siedzibie Osrodka: Natalin, ul. Nowa 1, 07-200
Wyszkéw, a takze za posrednictwem zwyczajowo uzywanych kanatéw kontaktu z Osrodkiem.

4. W przypadku bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia nalezy w pierwszej kolejnosci zapewnic
bezpieczenstwo i, jezeli wymaga tego sytuacja, wezwad wtasciwe stuzby, w szczegdlnosci pod
numerem 112.

5. Sylwia Wyszyhska analizuje zgtoszenie, ustala niezbedny zakres dziatah i decyduje o dalszej
interwencji odpowiedniej do rodzaju i stopnia zagrozenia.

6. Jezeli podejrzenie dotyczy pracownika lub wspétpracownika Osrodka, osoba ta moze zostad
odsunieta od kontaktu z matoletnimi na czas niezbedny do wyjasnienia sprawy, z poszanowaniem
obowigzujgcych przepiséw.

§11. Zawiadamianie wtasciwych organow

1. Osobg odpowiedzialng za sktadanie zawiadomieh o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego oraz za zawiadamianie sadu opiekunczego jest Sylwia Wyszynska.

2. Jezeli okolicznosci wskazuja na uzasadnione podejrzenie popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego, podejmowane sg dziatania zmierzajgce do zawiadomienia Policji lub prokuratury.

3. Jezeli dobro matoletniego moze by¢ zagrozone i zachodza podstawy do ingerencji sgdu
opiekuhczego, osoba odpowiedzialna podejmuje dziatania zmierzajace do zawiadomienia wtasciwego
sadu.

4. Osrodek nie wszczyna procedury ,Niebieskie Karty”, jezeli na podstawie odrebnych przepiséw nie
jest podmiotem uprawnionym do jej wszczecia. W razie podejrzenia przemocy domowej podejmuje
jednak dziatania adekwatne do sytuacji, w tym zawiadamia wtasciwe stuzby lub instytucje.
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5. W sytuacji bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia kazdy cztonek personelu ma obowigzek
niezwtocznie wezwac¢ odpowiednie stuzby.

812. Przyjmowanie zgtoszenia od matoletniego

1. Pracownik przyjmujacy zgtoszenie od matoletniego powinien spokojnie go wystuchad, traktowad
przekazane informacje powaznie, nie oceniac i nie obwiniad.

2. Nie nalezy wymusza¢ szczegétowych informacji ani prowadzi¢ przestuchania.

3. Nie nalezy obiecywad catkowitej tajemnicy, jezeli ochrona matoletniego wymaga przekazania
informacji dale;j.

4. Matoletni powinien otrzymac prosta informacje, ze sprawa zostanie przekazana osobie
odpowiedzialnej za udzielenie pomocy i podjecie dalszych dziatan.

5. Pracownik sporzadza notatke obejmujgca podstawowe informacje i przekazuje jg Sylwii Wyszynskie;j.

§13. Dokumentowanie zdarzen

1. Kazde zgtoszenie dotyczace podejrzenia krzywdzenia lub zdarzenia zagrazajgcego dobru
matoletniego podlega udokumentowaniu.

2. Dokumentacja obejmuje w miare mozliwosci: date zgtoszenia, dane osoby zgtaszajgcej, opis
zdarzenia, informacje przekazane przez matoletniego, podjete dziatania oraz informacje o
ewentualnym zawiadomieniu rodzica, opiekuna lub wtasciwych organéw.

3. Dokumentacja jest przechowywana w sposéb zabezpieczajacy jg przed dostepem oséb
nieuprawnionych, z poszanowaniem zasad ochrony danych osobowych.

4. Dostep do dokumentacji majg wytgcznie osoby upowaznione.

§14. Plan wsparcia matoletniego

1. Po ujawnieniu krzywdzenia Sylwia Wyszynhska ustala, w zakresie adekwatnym do charakteru
dziatalnosci Osrodka, plan dalszego wsparcia matoletniego.

2. Plan moze obejmowad w szczegdlnosci: zapewnienie bezpiecznego miejsca do czasu przybycia
opiekuna lub stuzb, odsuniecie od matoletniego osoby podejrzewanej o krzywdzenie, zmiane
instruktora lub organizacji zaje¢, umozliwienie kontaktu z bezpiecznym rodzicem lub opiekunem,
przekazanie informacji o dostepnej pomocy specjalistycznej oraz wspétprace z wtasciwymi
instytucjami.

3. Jezeli rodzic lub opiekun moze by¢ Zrédtem zagrozenia, kontakt z nim oraz zakres przekazywanych
mu informacji ustala sie z uwzglednieniem bezpieczenstwa matoletniego i wskazan wtasciwych stuzb.

4. Osrodek nie zastepuje specjalistycznych instytucji pomocy psychologicznej, spotecznej ani organéw
scigania.

815. Przygotowanie personelu

1. Osobg odpowiedzialng za przygotowanie personelu do stosowania Standarddéw jest Sylwia
Wyszynska.

2. Do jej zadanh nalezy w szczegdlnosci udostepnienie personelowi Standardéw, wyjasnienie zasad
zgtaszania zdarzen, wskazanie osoby odpowiedzialnej za interwencje oraz informowanie o zmianach
dokumentu.

3. Osoby objete Standardami zapoznajg sie z ich trescig przed rozpoczeciem obowigzkdéw zwigzanych z
kontaktem z matoletnimi albo niezwtocznie po wprowadzeniu lub zmianie Standardéw.

4. Zapoznanie personelu ze Standardami dokumentuje sie w szczegdélnosci poprzez podpisanie
oswiadczenia stanowigcego zatacznik do niniejszego dokumentu.
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§16. Weryfikacja oséb dopuszczanych do dziatalnosci z
matoletnimi

1. Osrodek realizuje obowigzki dotyczgce weryfikacji oséb dopuszczanych do pracy lub dziatalnosci z
matoletnimi w zakresie wynikajgcym z aktualnie obowigzujgcych przepiséw, w tym art. 21 ustawy.

2. Weryfikacja moze obejmowad wymagane sprawdzenia w odpowiednich rejestrach oraz uzyskanie
informacji lub o$wiadczen dotyczacych karalnosci, jezeli obowigzek taki wynika z przepiséw.

3. Dokumentowanie weryfikacji personelu odbywa sie w sposéb zgodny z obowigzujgcymi przepisami i
zasadami ochrony danych osobowych.

§17. Udostepnianie Standardow

1. Petna wersja Standardéw jest udostepniana na stronie internetowej Osrodka oraz w miejscu
prowadzenia dziatalnosci w sposéb umozliwiajgcy zapoznanie sie z dokumentem.

2. Osrodek udostepnia réwniez wersje skrécong przeznaczong dla matoletnich, sformutowang w sposdb
dla nich zrozumiaty.

3. Rodzice, opiekunowie prawni lub faktyczni oraz matoletni majg mozliwos¢ zapoznania sie ze
Standardami.

§18. Przeglad i aktualizacja Standardéw

1. Osobg odpowiedzialng za przeglad i aktualizacje Standarddéw jest Sylwia Wyszynska.

2. Ocena Standardéw jest dokonywana co najmniej raz na dwa lata w celu dostosowania ich do
aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami.

3. Wnioski z przeprowadzonej oceny sg pisemnie dokumentowane.

4. Niezaleznie od oceny okresowej Standardy mogg by¢ aktualizowane wczesniej, w szczegdlnosci po
zmianie przepiséw, zmianie charakteru dziatalnosci lub wystgpieniu zdarzenia wskazujgcego na
potrzebe zmiany procedur.

8§19. Postanowienia koncowe

1. Niniejsza wersja Standardéw obowigzuje od dnia 8 wrzesnia 2026 r.
2. Kazdy cztonek personelu objety Standardami jest zobowigzany do ich przestrzegania.

3. Nieprzestrzeganie Standardéw moze skutkowad konsekwencjami wynikajgcymi z przepiséw prawa
oraz podstawy zatrudnienia lub wspétpracy.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym dokumentem stosuje sie obowigzujgce przepisy prawa.

Sylwia Wyszynska
PROFIL SZKOLENIA Sylwia Wyszynska
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ZALACZNIK NR 1

KARTA ZGLOSZENIA / INTERWENC])I DOTYCZACE)
MALOLETNIEGO

Data i godzina zgtoszenia
Imig i nazwisko matoletniego

Osoba zgtaszajgca / sposdb uzyskania
informacji

Opis zdarzenia / podejrzenia

Informacje przekazane przez
matoletniego

Dziatania podjete bezposrednio po
zgtoszeniu

Czy wystepowato bezposrednie
zagrozenie zycia lub zdrowia?

Czy zawiadomiono rodzica/opiekuna?
Jezeli nie - dlaczego?

Czy zawiadomiono
Policje/prokurature/sad/inny organ?

Ustalony plan wsparcia / dalsze
dziatania

Osoba prowadzaca interwencje Sylwia Wyszyiska

Podpis 0S0by SpPOrzadzajace]: ...oovuveieiiiiiiiiiiin e
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ZALACZNIK NR 2
OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE ZE STANDARDAMI

J T T 2= o Lo Lo [ oY E=T=1 017 S P

o$wiadczam, ze zapoznatem/am sie ze ,Standardami Ochrony Matoletnich obowigzujgcymi w PROFIL
SZKOLENIA Sylwia Wyszynska”, rozumiem ich tres¢ i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.
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ZALACZNIK NR 3

SKROCONY SCHEMAT POSTEPOWANIA W PRZYPADKU
PODEJRZENIA KRZYWDZENIA

1. Zadbaj o bezpieczenstwo.
Jezeli istnieje bezposrednie zagrozenie zycia lub zdrowia - podejmij dziatania niezbedne do jego
przerwania i wezwij odpowiednie stuzby (112).

2. Wystuchaj i nie przestuchui;j.
Przyjmij informacje spokojnie. Nie oceniaj, nie obwiniaj, nie wymuszaj szczegétéw i nie obiecuj
catkowitej tajemnicy.

3. Przekaz zgtoszenie.
Niezwtocznie poinformuj Sylwie Wyszynskg - osobe odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen i
koordynowanie interwencji.

4. Udokumentuj podstawowe fakty.
Sporzadz notatke lub Karte zgtoszenia. Zapisuj fakty i wypowiedzi mozliwie wiernie; unikaj wtasnych
ocen.

5. Dalszg interwencje koordynuje osoba odpowiedzialna.

W zaleznosci od sytuacji moze to obejmowac zabezpieczenie matoletniego, kontakt z bezpiecznym
opiekunem, odsuniecie osoby podejrzewanej od kontaktu z matoletnim oraz zawiadomienie wtasciwych
organdéw.

6. Zadbaj o poufnos¢.
Informacje o zdarzeniu przekazuj wytgcznie osobom, ktére powinny je zna¢ w zwigzku z ochrong
matoletniego lub obowigzkiem prawnym.
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ZALACZNIK NR 4
WYKAZ OSOB ODPOWIEDZIALNYCH

Obszar odpowiedzialnosci Osoba odpowiedzialna
Przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu Sylwia Wyszyiska
Koordynowanie interwencji i wsparcia Sylwia Wyszynska
Zawiadomienie Policji/prokuratury lub sadu opiekunhczego Sylwia Wyszyiska
Przygotowanie personelu do stosowania Standardéw Sylwia Wyszyhiska
Dokumentowanie i bezpieczne przechowywanie dokumentacji Sylwia Wyszyhska
Przeglad i aktualizacja Standardéw Sylwia Wyszyhska

Adres Osrodka:

PROFIL SZKOLENIA Sylwia Wyszynhska
Natalin, ul. Nowa 1

07-200 Wyszkoéw

Uwaga praktyczna: numery telefonéw i adresy e-mail moga by¢ podane na stronie internetowej i w siedzibie Osrodka
zgodnie z aktualnymi danymi kontaktowymi, bez koniecznosci kazdorazowej zmiany niniejszego dokumentu.
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PODSTAWA | UWAGI DO STOSOWANIA

Dokument zostat przygotowany na podstawie aktualnego na dzieh 8 wrzesnia 2026 r. tekstu
jednolitego ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (Dz.U. z 2026 r. poz. 110), w szczegdlnosci art. 22b i 22¢, oraz z
uwzglednieniem publicznych wytycznych Ministerstwa Sprawiedliwosci.

Standardy powinny by¢ stosowane tgcznie z obowigzkami wynikajacymi z innych przepiséw, w
szczegdlnosci dotyczgcymi weryfikacji oséb dopuszczanych do dziatalnosci z matoletnimi, ochrony

danych osobowych oraz obowigzku zawiadomienia wtasciwych organéw w sytuacjach przewidzianych
prawem.

Dokument jest wzorem organizacyjnym dostosowanym do wskazanego charakteru dziatalnosci szkoleniowej. W razie
nietypowych sytuacji prawnych lub organizacyjnych zasadne jest uzyskanie indywidualnej konsultacji prawnej.
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